


SKHOOL VERGROOT
JE DIGITALE
KRACHT

Als ICT dienstverlener richten wij ons op digitale oplossingen voor het primair-
en voortgezet onderwijs in Nederland, Duitsland en Belgié. We zorgen voor

het beheer van jouw ICT omgeving en brengen daarnaast alle noodzakelijke
partners samen zodat we de beste infrastructuur, hardware en software kunnen
combineren. Zo bieden we een betrouwbare totaaloplossing die perfect aansluit
bij de wensen en ambities van de school. En dit zowel voor Windows, Chrome als
Apple. Bij Skool kan je bovendien rekenen op persoonlijke aandacht. Met een
Flexibele en toegankelijke aanpak bieden wij onze klanten de beste service. Ons
team staat altijd voor je klaar.

Het resultaat? Meer tijd voor leerkrachten om zich volledig te richten op het
didactische proces en de ontwikkeling van de kinderen.
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I Consultancy

Elke schoolis anders en vraagt een andere aanpak. Tijdens een persoonlijk gesprek
luisteren wij naar jullie wensen. Onze consultants weten precies wat je nodig hebt
en gaan aan de slag met een geschikte oplossing op maat.

I Beheer

Kies voor een totaaloplossing dankzij onze pakketten. Van security, tot HR
koppelingen tot cloud back-up. Met deze pakketten heb je een oplossing voor al je
wensen. Je kiest zelf welk pakket het best bij jou past.

I Ondersteuning

Wij zorgen voor de nodige ondersteuning zowel op vlak van hardware als software.
Neem een kijkje in onze webshop en bestel eenvoudig de hardware die je nodig
hebt. Is er hulp nodig bij het uitvoeren van een aantal taken? Dan is detachering dé
oplossing voor jou.



Heb je nog geen uitgesproken ICT-beleid of zit je met een ingewikkeld vraagstuk? Onze consultants staan
voor u klaar. Met hun jarenlange ervaring in het onderwijs weten zij precies wat scholen nodig hebben.
Het proces van onze consultants loopt als volgt:

ANALYSE

Door een grondige analyse identificeren onze consultants de huidige situatie
en brengen ze jullie wensen in kaart.

Op basis van deze analyse zullen onze consultants advies geven over welke
technologieén en systemen het best passen bij de ambities van jouw school.
Hierbij staat veiligheid bij ons hoog in het vaandel.

PLANNING

Onze consultants zorgen ervoor dat jouw project zorgvuldig wordt ingepland.
Zo krijg je een goed beeld van budgettering, tijdslijnen en inzet van middelen.

IMPLEMENTATIE

De IT-oplossingen worden geimplementeerd en uitgetest zodat ze correct
functioneren.

SUPPORT

Onze Service Desk staat voor u klaar voor de juiste ondersteuning en begeleiding voor,
tijdens en na elk traject.



De digitale kracht van het onderwijs vergroten, dat is ons doel. Door het aanbieden van verschillende
noodzakelijke oplossingen in één pakket wordt alles overzichtelijker. Onze pakketten zijn namelijk
voorzien van digitale oplossingen die ervoor zorgen dat leerkrachten zich kunnen concentreren op hun
kerntaak: het lesgeven.

Wil je dus één overzichtelijke oplossing voor al jouw ICT vraagstukken? Kies dan voor een pakket.

PAKKETTEN

Onze pakketten zijn zorgvuldig samengesteld door onze onderwijsexperts. Ze bevatten alles wat jouw
school nodig heeft voor een veilig en gestructureerd ICT-beleid:

%+ skool Tech: Eenvoudig ICT beheer
#+ skool Portaal: Een digitale leeromgeving voor leerlingen
+ Skool Support: Professionele support on site of remote

#+ Skool SPOC: Eén aanspreekpunt voor al jouw ICT-omgeving gerelateerde diensten

Bijkomend kan je kiezen voor enkele optionele oplossingen die het pakket compleet maken:

%+ skool Infra: Een volledige oplossing voor jouw WIFI-netwerk en bekabeling
* Skool Box: Het hart van jouw ICT-omgeving, volledig beheerd en bewaakt 24/7

%+ skool Cloud back-up: Sla je data veilig op met een kopie van uw cloudopslag



SHOOL TECH: EENVOUDIG ICT BEHEER

Skool Tech bestaat uit 4 onderdelen:

O skool Tech app: Hét dashboard om al jouw instellingen in één keer aan te passen
O skool IAM: Alle informatie over jouw leerlingen en leerkrachten op één plek

O skool Classroom Management: Monitor jouw leerlingen

O skool Kidslogin: Laat kinderen eenvoudig inloggen

PAS EENVOUDIG JOUW INSTELLINGEN AAN MET DE SKOOLTECH APP

Een dashboard voor alle beheertools in één handige app.

Met deze software hoef je niet langer in meerdere portals te zoeken naar de beheeropties voor jouw
devices. In de Skooltech app zijn al jouw instellingen bijeengebracht en heb je in een mum van tijd al jouw
devices ingesteld. Zo kan je:

* Een eenvoudig wachtwoordbeheer uitvoeren

« Startpagina’s, webcams en stand-by-tijd voor al jouw devices instellen
« Rechten geven per leerkracht

e Chromebooks en Windows apparaten beheren in één overzicht

Het resultaat? Meer tijd voor het lesgeven.

ALLE INFORMATIE OVER LEERLING EN LEERKRACHT OP EEN PLEK

Met Skool IAM (Identity & Access Management) zit al jouw belangrijke informatie over leerlingen en
leerkrachten verzameld op één plek. Leerlingen die verhuizen, leerkrachten die van baan of locatie
veranderen, het wordt automatisch voor jou verwerkt. Zo bespaar je veel tijd en moeite.

Skool IAM leest de gegevens uit leerlingenadministratiesystemen zoals ParnasSys, ESIS en Basispoort
of HR systemen zoals AFAS software.



MONITOR JOUW LEERLINGEN MET SHOOL CLASSROOM MANAGEMENT

Met deze monitoringssoftware kunnen leerkrachten tijdens hun lessen toezicht houden op de digitale
toestellen van hun leerlingen. Zo kunnen ze niet alleen meekijken, maar ook feedback geven, websites
of apps delen, toetsen geven en de schermen vergrendelen. Leerlingen zullen beter hun focus kunnen
behouden en meer betrokken zijn bij de les.

LAAT KINDEREN EENVOUDIG INLOGGEN DANKZIJ SHOOL KIDSLOGIN

Als leerkracht bepaal je zelf de inlogmethode van jouw leerlingen en dat zonder tussenkomst van een
ICT’er. Je kan zelf de inlogmethode kiezen en wachtwoorden resetten. Doordat het mogelijk gemaakt is
om met leuke plaatjes in te loggen, kunnen ook kinderen die nog niet kunnen lezen op een eenvoudige
manier inloggen.



SHOOL PORTAAL

Skool portaal is dé digitale leer- en werkomgeving van

Skool voor het primair onderwijs. Het maakt
gepersonaliseerd leren makkelijk en geeft je snel
toegang tot je eigen bestanden.

Zo zijn er o.a. koppelingen naar:
» Basispoort
« Readspeaker (voorleesfunctie)

* Kindvriendelijke zoekmachine
e YouTube (zonder reclame)

Voordelen voor leerkrachten:

Bepaal zelf de manier van
opstarten en inloggen voor je
leerlingen

Voeg eenvoudig tegels toe op
groepsniveau

Plaats tegels op leerlingniveau

Single sign-on: één keer
inloggen en onmiddellijk
toegang tot al jouw systemen

Met één wachtwoord kunnen leerlingen
eenvoudig inloggen via leuke plaatjes. Skool
Portaal geeft meteen toegang tot alle digitale
content, inclusief de office 365 applicaties en/of
Google Workspace.

Je kan in Skool Portaal op elke gewenste plek
eigen tegels toevoegen. Deze tegels bevatten
links naar informatie die je als leerkracht
belangrijk vindt. Het kan een fimpje zijn, een
document, een digitale les of een website.
Geordend en toegankelijk voor tablet, iPad,
computer of digibord.
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SHOOL SUPPORT

Heb je ondersteuning nodig, zijn er storingen of wil je bepaalde wijzigingen aanbrengen? Dan kan je
rekenen op de nodige ondersteuning. Onze servicedesk staat steeds voor jou klaar. Kies je voor onsite
support en kan je probleem telefonisch niet verholpen worden? Dan zal één van onze engineers ter
plaatse komen om jouw probleem op te lossen. Kies je voor remote support gebeurt dit vanuit onze
servicedesk.

Bij Skool kan je rekenen op een snelle en vriendelijke service.

SHOOL SPOC: SINGLE POINT OF CONTACT

Dankzij de Functie “Single point of contact” zijn wij dé contactpersoon voor uw school. Alle aan de
ICT-omgeving gerelateerde diensten nemen wij voor onze rekening.

Is er een probleem met de printers, een digitaal bord, telefonie, wifi, etc.? Dan neem je gewoon contact met
ons op. Wij regelen de verdere afhandeling met de leverancier. Zo verlies je geen tijd aan omslachtige
incidentmeldingen of contactopnames met externe partijen.



OPTIONEEL

SKOOL INFRA

Wij zorgen voor een goed werkende netwerkinfrastructuur op jouw school die de basis is voor een
betrouwbare en prettig werkende ICT-omgeving en koppeling naar de buitenwereld. Door dit proactief
beheer minimaliseren we het risico op mogelijke beveiligingsproblemen.

SKOOL BOX

De Skool Box is het hart van de ICT omgeving. Vanuit de Skool Box wordt de volledige ICT omgeving
beheerd en continu bewaakt. Er worden automatisch signalen doorgestuurd naar de servicedesk van
Skool waardoor je je nergens zorgen over hoeft te maken. De Skool Box wordt gedurende de
contractperiode in bruikleen beschikbaar gesteld.

SKOOL CLOUD BACHK-UP

'De Skool Cloud Back-up oplossing gaat verder dan de beperkte standaard herstelmogelijkheden en

relatief korte bewaar periode van openbare clouddiensten zoals Microsoft en Google je leveren volgens de
afgesproken Service Level Agreement. Samen met jou werken we een passende Cloud Back-up oplossing uit
om relevante data zo snel mogelijk weer beschikbaar te hebben bij eventuele calamiteiten of ongewenste
verstoringen van data opslag.

Een Cloud back-up stelt jouw organisatie in staat om een kopie van jouw gegevens naar een andere Cloud
locatie te sturen. Het gebruik hiervan verminderd de kans dat je al jouw bestanden kwijtraakt op het
moment dat er een virus/hacking actief is.



DIENSTEN

Naast onze pakketten voorzien we nog enkele aanvullende diensten. Bij de selectie van deze
diensten houden we rekening met drie vereisten: tijdbesparing, kostenbesparing en veiligheid.

Vertel ons jouw visie en wij matchen je met de juiste oplossing.

CLOUDPRINTING: DE SERVERLOZE PRINT INFRASTRUCTUUR

De cloudprinting omgeving is een volledig cloud-based omgeving. Je kan een onbeperkt aantal gebruikers
en printers toevoegen en beheert zelf de printrechten. Zo hou je grip op de kosten en kunnen jouw
medewerkers altijd en overal veilig printen.

SECURITY AWARENESS TRAINING

Met de security awareness training, train je medewerkers in het herkennen van phishing-aanvallen, social
engineering en andere vormen van Cyberbedreigingen. Het traint medewerkers precies daar waar ze
risicovol gedrag vertonen. Zo verklein je het risico voor jouw school of stichting.

INTERNET SCHAKELAAR: INTERNETREGULERING OP DE BASISSCHOOL

Deze fysieke knop met vijf standen kan in de klas geinstalleerd worden en geeft de leerkracht de
mogelijkheid om in een handomdraai de internettoegang op de laptops van leerlingen aan te passen.

Dit zonder tussenkomst van een ICT-beheerder. Draai gewoon de knop omlaag en leerlingen kunnen enkel
nog bij de officiéle lesmethoden. Zo creéer je meer rust en overzicht.

MFA SLEUTEL: BESCHERM UW DIGITALE IDENTITEIT

Met deze sleutel vervang je de 2-staps-verficatie. Zo kan je jouw digitale identiteit beschermen tegen
hackers indien er geen verificatie via een mobiel device mogelijk is.

INTERNET FILTER: LEER HINDEREN BEWUST OMGAAN MET HET INTERNET

Internet Filtering & safeguarding is een goede oplossing om bewust online te zijn. De school krijgt
onmiddellijk meldingen bij incidenten. Dankzij deze meldingen kan de school dieper inzoomen op de situa-
tie en kunnen ze de kinderen begeleiden om een volgende keer een andere, goede keuze te maken.



Overzicht pakketten

Skool Tech

Skool Portaal

Skool Remote support
Skool On Site support
Skool SPOC

Skool Infra

Skool Box

Skool Cloud back-up
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ONDERSTEUNING

Als partner voor het onderwijs bieden wij de nodige ondersteuning op het vlak van software én hardware.

DETACHERING

Op zoek naar praktische ondersteuning?

Skool levert (tijdelijke) ondersteuning op alle
mogelijke niveaus van ICT-dienstverlening.

Of het nu gaat om vervanging bij zwangerschapsverlof
of om strategische begeleiding bij complexe
ICT-vraagstukken, Skool is er voor jou.

Ook op vlak van hardware zijn wij leverancier bij
uitstek voor het basisonderwijs. Samen kijken we
naar wat de beste oplossing is voor jouw digitale
leeromgeving. Hiervoor hebben we in onze
webshop een selectie van Digiborden,
Chromebooks, Laptops, Laptopkarren en tablets
beschikbaar. Ben je op zoek naar een product
buiten deze selectie? Dan helpen wij jou daar
graag bij.




DE VLIEGER

Fabiénne Tuit, ICT-Codrdinator bij SBO De Vlieger:

“Skool is al jarenlang onze IT-partner. Door de deskundige Servicedesk en de directe lijntjes met de
adviseurs zijn wij altijd voorzien van de juiste ondersteuning en advies. Door gebruik te maken van het
innovatieve Skool platform zijn wij continue voorzien van een stabiel en veilige digitale leeromgeving.”

STICHTING GOO

Henri Gielissen van Stichting GOO:

“Skool is al jaren voor GOO Opvang en Onderwijs een betrouwbare partner. Een partner die altijd klaar staat
om de juiste ondersteuning te bieden opdat de medewerkers, leerlingen en natuurlijk de aller kleintjes gebruik
kunnen maken van alle digitale leermiddelen. Dat doen ze op een open, eerlijke en altijd vriendelijke manier.
We worden ontzorgt. Dat is prettig en fijn. Tenslotte zijn zij de deskundigen. Op een constructieve wijze
proberen we elkaar scherp te houden. In de veranderde wereld, zeker in het onderwijs, is Skool verbindend en
acteren ze op veranderingen. Ze denken mee en ontwikkelen zich als een ware professional. Dat is ook nodig.
Tenslotte, stil staan is achteruit gaan. Na een lastige periode binnen Skool lukt het hun om uit het dal te
klimmen. Goede mensen zijn aangetrokken. Door goede gesprekken met elkaar te voeren merk je meteen dat
alle zeilen worden bijgezet. Het resultaat is er dan ook naar. Dat kan alleen als je elkaars gelijke bent. Er valt
nog veel te verbeteren zoals het normenkader dat er aan komt, digitalisering, beveiliging enz., efficiéntere
inrichting van onze infrastructuur enz. Dat kunnen we niet alleen. Skool is hiervoor de perfecte match en
partner. Op een professionele wijze is het contact met Skool perfect. Afspraak is afspraak. Ze staan dan ook
open voor wat kan beter wat kan anders. Door met elkaar in gesprek te blijven kun je onderwerpen
bespreekbaar maken. Kortom, een topbedrijf met fijne mensen die het elke keer beter willen doen.”

Mieke Engelbertink, Projectleider ICT bij Skopos:

“Bij SKOPOS in Schijndel wordt sinds ruim 2 jaar met Skool-Miloo gewerkt. Men is vooral te spreken over
gebruiksgemak om voor leerlingen hun lesstof in icoontjes klaar te zetten en dan vooral dat deel wat ze echt
nodig hebben wat voor effectieve leertijd zorgt. Bij SKOPOS zijn leerkrachten zelfstandig; is er een vraag
vanuit de leerkracht: de rechtstreekse Skool helpdesk zorgt ervoor dat er de leerkracht snel en efficiént zijn
eigen hulpvragen oplost en dat kan al vanaf 8 uur ’s morgens en na schooltijd zodat de leerkracht in alle rust
met de leerlingen de dag kan opstarten zonder ict problemen. Zo heeft de i-coach de handen vrij om collega’s
te coachen en ondersteunen bij het implementeren van basisvaardigheden zoals digitale geletterdheid.”



SCHOOLUERENIGING WOLTERS

Bram Franken, IT-beheerder bij Schoolvereniging Wolters:

“Sinds 2018 heb ik het IT-beheer van Wolters in mijn takenpakket. Sindsdien hebben we hier op schoolin
samenwerking met Skool de overstap naar de cloud gemaakt, de netwerkomgeving klaarmaakt om de
hoeveelheid leerlingdevices aanzienlijk te vergroten en komende tijd staat de verdere beveiliging van de
Office-omgeving op de planning. Door de korte liinen met de accountmanager en de lage reactietijd van de
servicedeskmedewerker zijn vragen of andere problemen altijd snel opgelost. Het is fijn dat er altijd iemand
beschikbaar is die net wat meer weet op het gebied van ICT dan iedereen hier op school.

Naast software inhoudelijke vragen levert skool ook hardware installaties op locatie, van het monteren van
touchscreens in aan de muur tot ophangen van soundbars. Door deze brede service en deskundigheid gaat
het hier op school al jaren soepel op het gebied van ict, zowel voor leerkrachten als leerlingen.”



| o
SKHOOL
VERGROOT

JE DIGITALE
KRACHT!

Hooge Zijde 30 * 5626 DC Eindhoven
040 -75077 10 « info@skool.nl
www.skool.nl



